SCHEDA SINTETICA OFFERTA A PREZZO VARIABILE PER LA FORNITURA DI ENERGIA
ELETTRICA

Nome Offerta: Domestico
Codice Offerta: 000203ESVFLO5XX__PDOM_001_202308
Valida dal 09/06/2023 al 30/09/2023

Passuello F.lli Srl - www.passuellofratelli.it
Numero di telefono: 0435 500500

Venditore Indirizzo di posta: Via Stazione, 12 — 32042 Calalzo di Cadore
Indirizzo di posta elettronica: amministrazione@pec.passuellofratelli.it
Durata del contratto A tempo indeterminato
Condizioni dell’offerta Sottoscrizione dell’apposito contratto
Bonifico
Bollettino postale
Metodi e canali di pagamento Pagamento presso i nostri uffici

Addebito diretto in banca
Le fatture dovranno essere saldate entro la scadenza riportata nelle stesse

Per la fornitura di energia elettrica la fatturazione sara mensile. E facolta del
cliente scegliere la fatturazione bimestrale. L'invio delle fatture puo essere
cartaceo o tramite mail. Per maggiori informazioni si puo far riferimento
all’art. 10.16 delle nostre Condizioni Generali di Fornitura.

Frequenza di fatturazione

Garanzie richiesta al cliente Nessun deposito cauzionale richiesto

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (kWh) \ Spesa annua stimata dell’offerta
Cliente con potenza impegnata 3 kW — contratto per abitazione di residenza
1.500 502,63 €/anno
2.200 671,58 €/anno
2.700 792,25 €/anno
3.200 912,93 €/anno
Cliente con potenza impegnata 3 kW — contratto per abitazione non di residenza
900 445,32 €/anno
4.000 1.193,51 €/anno
Cliente con potenza impegnata 4,5 kW — contratto per abitazione di residenza
3.500 | 1.016,11 €/anno
Cliente con potenza impegnata 8 kW — contratto per abitazione di residenza
6.000 | 1.650,28 €/anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il
Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.




CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima energia

Prezzo variabile

Indice

L'indice PUN é pari alla media aritmetica, per ciascun mese solare, del Prezzo Unico
Nazionale (PUN), espresso in €/kWh cosi come determinato dal Gestore dei Mercati
Energetici (GME)
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Totale

PUN + 0,018 €/kWh*

Costo fisso annuo

Costo per potenza impegnata

63,00 €/anno

0,00 €/kWh

Altre voci di costo

Spesa trasporto e gestione contatore

Quota fissa €/anno

Quota variabile €/kWh

Quota potenza €/Kw/anno

20,64

0,00943

20,52

Spesa oneri di sistema - Cliente residente

Quota fissa €/anno

Quota variabile €/kWh(**)

Quota potenza €/Kw

0

0,028860

0

Spesa oneri di sistema

— Cliente non residente

Quota fissa €/anno

Quota variabile €/kWh(**)

Quota potenza €/Kw

87,5028

0,028860

0

I valori indicati sono definiti e aggiornati trimestralmente da ARERA (riferimento attuale: 3° trimestre 2023)

Imposte

In fattura vengono inoltre riportate

le imposte erariali, le addizionali e qualsiasi altro tributo

gravante sui consumi di energia elettrica, nonché I'IVA. Per ulteriori informazioni & possibile

consultare il sito www.passuellofratelli.

it o recarsi presso le nostre sedi.

Sconti e/o bonus

12 €/anno sui costi fissi di commercializzazione in caso di ricezione telematica delle fatture. Sconto

riconosciuto direttamente in fattura

Prodotti e/o servizi aggiuntivi | Nessuno

Durata condizioni e

| A tempo indeterminato (con tacito rinnovo di anno in anno, nel caso in cui il cliente non




rinnovo | scelga diversamente)

*Escluse imposte e tasse - (**) di cui Asos 0,025014 €/kWh per i clienti residenti e non residenti

ALTRE INFORMAZIONI

Qualora dovessero sorgere problemi o il Cliente avesse necessita di esprimere reclamo,
quest’ultimo puo essere presentato in una delle seguenti modalita:
- Compilando [l'apposito modulo, scaricabile direttamente nel sito internet
www.passuellofratelli.it e inviandolo all’indirizzo mail: info@passuellofratelli.it;
- telefonando al numero dell’ufficio presso il quale il Cliente si e recato per la stipula
del contratto o al numero di cellulare del rappresentate con cui il Cliente ha preso

.Reclafnl, accordi.
risoluzione Per eventuali controversie, non risolvibili tramite la presentazione di un reclamo o qualora il
delle Fornitore non abbia dato riposta esaustiva in seguito al reclamo stesso, il Cliente finale potra
controversie e | utilizzare lo strumento della Conciliazione presso il Servizio Conciliazione dell’Autorita
diritti del disponibile al seguente sito:

consumatore https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm.

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di
servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che
impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

Qualora il Cliente Domestico eserciti il diritto di ripensamento dopo aver chiesto I'avvio
anticipato delle procedure di Attivazione della fornitura, e purché sia ancora possibile
impedire I'Attivazione della medesima, il Fornitore puo chiedere al Cliente Domestico un
corrispettivo pari ai costi eventualmente sostenuti per le prestazioni effettuate dal
Distributore e un corrispettivo ulteriore massimo pari a 23 euro IVA esclusa. Qualora, al
momento dell’esercizio del diritto di ripensamento, I'Attivazione della fornitura sia gia
avvenuta o non possa pil essere impedita, il Cliente Domestico e tenuto altresi al pagamento
dei corrispettivi previsti dal Contratto sottoscritto, fino al momento di cessazione della
fornitura stessa.

Le Parti prendono atto che:

Diritto di a) se il Cliente Domestico esercita il diritto di ripensamento e non ha fatto
precedentemente richiesta di avvio anticipato delle procedure di Attivazione

ripensamento ) ) ) X :
della fornitura, la fornitura continua a essere garantita dal precedente fornitore;

b) se il Cliente Domestico esercita il diritto di ripensamento avendo fatto richiesta
di avvio anticipato delle procedure di Attivazione della fornitura ed essa sia gia
stata attivata o non sia piu possibile impedirne I'attivazione, lo stesso Cliente
Domestico pud individuare un altro fornitore o procedere alla richiesta di
chiusura del/i Punto/i di fornitura, facendone espressa richiesta. In caso
contrario sara attivato, con riferimento alla fornitura di energia elettrica, il
Servizio di maggior tutela o il Servizio a tutele graduali e, con riferimento al gas
naturale, il Servizio di fornitura di ultima istanza.
Nei casi di cui sopra, il Fornitore non sara responsabile per eventuali disagi nella fornitura
sofferti dal Cliente Domestico.




Modalita di
recesso

Il Cliente, nel caso in cui intenda cambiare fornitore, ha facolta di recedere unilateralmente e
senza oneri dal Contratto (anche limitatamente ad una sola delle forniture in caso di fornitura
congiunta di energia elettrica e gas naturale) rilasciando al fornitore entrante, in occasione
della stipula del nuovo contratto, apposito mandato per recedere in suo nome e conto; il
fornitore entrante provvedera ad esercitare il recesso per conto del Cliente mediante I'invio,
in veste di utente entrante del dispacciamento o della distribuzione o tramite tali soggetti,
della richiesta di Switching al Sll nei termini e con le modalita indicate dalla normativa vigente,
entro e non oltre il giorno 10 (dieci) del mese precedente la data di cambio fornitura.

Nel caso in cui il Cliente intenda recedere senza il fine di cambiare Fornitore, ma ai fini della
cessazione della fornitura o per altre motivazioni, il termine di preavviso per I'esercizio del
diritto di recesso non puo essere superiore a 1 (un) mese decorrente dalla data di ricevimento
della comunicazione di recesso da parte del Fornitore. In tale ipotesi il Cliente recede dal
Contratto dandone comunicazione tramite mail all'indirizzo di posta elettronica
info@passuellofratelli.it.

Nel caso sussista una condizione di morosita del Cliente al momento del recesso, I'esercizio
della facolta di cui appena riportato, produrra gli effetti dell’art. 1458 c.c.

Il Fornitore garantira la fornitura fino alla data di efficacia del recesso, a partire dalla quale
avra decorrenza la nuova fornitura. Il Cliente e tenuto al pagamento degli importi dovuti ai
sensi del presente Contratto in virtu della fornitura prestata fino alla data di efficacia del
recesso.

Attivazione
della fornitura

L’Attivazione della fornitura, salvo diversa esplicita richiesta del Cliente finale, avra luogo nei
termini indicati, eventualmente distintamente in relazione alle forniture di energia elettrica e
gas naturale, nella Richiesta di fornitura.

L’Attivazione €, in ogni caso, subordinata: a. all’attestazione da parte del Cliente di avere la
piena disponibilita degli immobili ove sono siti i Punti di fornitura, mediante l'invio della
documentazione necessaria; b. all’attivazione da parte dei soggetti istituzionalmente preposti
dei servizi di cui al precedente articolo 7; c. all’esistenza di un adeguato allacciamento alle reti.
In caso di forniture relative a piu siti, se le condizioni si verificano solo per una parte degli
stessi, il Fornitore puo attivare la fornitura solo per questi ultimi.

Il Fornitore si riserva inoltre la facolta di non dar corso alla somministrazione nelle ipotesi di
esito negativo della verifica dei requisiti di affidabilita e solvibilita del Cliente, basata sui
seguenti parametri:

- informazioni fruibili dal Sistema pubblico di prevenzione delle frodi del credito al
consumo con specifico riferimento al furto d’identita (SCIPAFI);

- informazioni fruibili dal Sistema di informazioni creditizie (SIC);

- morosita e precedenti esperienze di pagamento nei confronti del Fornitore o
morosita relative a diversi contratti intestati allo stesso Cliente, stipulati anche con
terzi. Inoltre, qualora vi fossero morosita pregresse sul/i Punto/i di fornitura, il
Fornitore, a tutela del proprio credito, potra effettuare ulteriori verifiche, anche
consultando database propri o pubblici, al fine di rilevare eventuali relazioni tra
Cliente e precedenti intestatari e per approfondire i vari avvicendamenti sul/i
Punto/i di fornitura. All’esito di tali verifiche, il Fornitore potra anche decidere di
rifiutare la Richiesta di Fornitura, dandone comunicazione al Cliente nei termini di
cui al precedente articolo 3.2. In ogni caso, non verra richiesto il pagamento della
morosita pregressa riferita a precedenti intestatari se diversi dal Cliente;

- informazioni fruibili dalla Camera di Commercio quali presenza di protesti,
pregiudizievoli, azioni o procedimenti per la messa in liquidazione, interruzione o
sospensione dell’attivita produttiva e qualsiasi altra informazione in essa registrata;

- informazioni fruibili da banche dati dei punti di prelievo e dei clienti finali
appositamente istituite dalle autorita competenti relativamente ai mercati
dell’energia elettrica e del gas;

- capacita economica finanziaria ed esposizione creditizia verso il Fornitore.

La data di Attivazione della fornitura deve essere evidenziata almeno nella prima fattura
emessa dal Fornitore.

Ove il Fornitore non fosse in grado, per cause a lui non imputabili, di dar corso all’Attivazione
della fornitura nei termini sopra indicati, ne da tempestiva comunicazione motivata al Cliente,




indicando altresi la data prevista per I’Attivazione medesima.

Dati di lettura

La quantificazione dei consumi di energia elettrica avviene sulla base dei dati di consumo
registrati dal Misuratore. Il Cliente ha la facolta di comunicare I'autolettura ai recapiti riportati
in fattura e in base alle scadenze, utili ai fini della fatturazione, sotto riportate:

Lettura contatore Spedizione
fattura

31 gennaio Febbraio

28 febbraio Marzo

31 marzo Aprile

30 giugno Luglio

30 settembre Ottobre

30 novembre Dicembre

31 dicembre Gennaio

Ai fini del computo dei consumi contabilizzati in fattura, il Fornitore e tenuto a utilizzare, nel
seguente ordine:

- i dati di misura effettivi messi a disposizione dal Distributore, Trasportatore o
Gestore di rete;

- le autoletture comunicate dal Cliente secondo le modalita di cui al comma 10.2, fatta
salva l'ipotesi di manifesta inattendibilita delle stesse;

- dati di misura stimati, calcolati sulla base delle letture e fatture riferite allo stesso
periodo dell’anno precedente o dei dati che ha comunicato il Distributore, il
Trasportatore o il Gestore di rete sul tipo di consumo e il valore annuo previsto.

In caso di variazioni dei corrispettivi applicabili alla fornitura intervenuti all’'interno di un dato
periodo, qualora non sia possibile una puntuale allocazione dei consumi, la ripartizione avverra
su base giornaliera considerando costante il consumo nei periodi che intercorrono tra una
lettura rilevata, stimata o autolettura e I'altra.

Ritardo nei
pagamenti

Il pagamento delle fatture deve avvenire entro la data di scadenza indicata nelle stesse.
Le modalita di pagamento disponibili al Cliente sono le seguenti:

- Bonifico bancario;

- Pagamento direttamente in ufficio tramite Pos o contanti;

- Bollettino postale;

- Addebito diretto sul conto corrente;

- On line attraverso carta di credito, emessa dai seguenti circuiti: Visa e Mastercard.
In nessun caso sono previsti addebiti in fattura di oneri o corrispettivi a favore del Fornitore in
relazione alla modalita di pagamento prescelta dal Cliente.
Non vengono previsti interessi di mora in caso di ritardo nel pagamento, fatta salva per
il Fornitore la possibilita di costituire in mora il Cliente finale in caso di mancato pagamento
della fattura.

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo Firma e data




DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

- Modulo per I'esercizio del diritto di ripensamento
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente

Per quanto riguarda il rispetto dei livelli di qualita commerciale previsti alla normativa
ARERA, in particolare dal testo integrato della regolazione della qualita dei servizi di vendita
Livelli di qualita di energia elettrica e gas naturale (TIQV), si rimanda all’art. 27 delle nostre condizioni

commerciale contrattuali, reperibili sul sito www.passuellofratelli.it. In caso di mancato rispetto degli
standard specifici di qualita, il venditore corrisponde al Cliente finale, in occasione della
prima fatturazione utile, un indennizzo automatico base pari a 25 Euro.

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non
invia 'accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta
si considera decaduta.



